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SEGUROS DESDE 1808

DESCRICAO DO PRODUTO

O proprietario ou o condutor de um veiculo é responsavel pelos prejuizos que este possa causar e, em caso de acidente,
pode ficar colocado em situagdes muito desconfortaveis, face as indemnizagdes que lhe podem ser exigidas. Por outro
lado, pretende-se proteger os legitimos interesses dos lesados em acidentes de viagdo. Neste sentido, institucionalizou-
se o seguro de Responsabilidade Civil Obrigatéria (RCO) para os veiculos terrestres a motor e para os seus reboques
e semi-reboques. A falta de seguro é punida por lei e pode implicar a imobilizagdo do veiculo, o pagamento de uma
coima e, em caso de acidente, a responsabilizagdo do condutor ou do proprietario do veiculo pelo pagamento de
indemnizagdes aos lesados. Este produto disponibiliza ainda coberturas que cobrem danos ndo previstos no seguro
obrigatorio (Seguro Facultativo).

MERCADO-ALVO

Para satisfazer os requisitos bancarios durante a vigéncia do periodo do crédito automével e cumprir com a notoriedade
da Lei Civil Angolana sobre a Responsabilidade Civil Obrigatéria para todos e quaisquer meios rodoviarios, o Seguro
Automovel da Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A. visa ressarcir os clientes (proprietarios e usufrutuarios de
automoveis) do Banco Fomento de Angola (BFA) de eventuais danos que as viaturas possam causar ou sofrer em virtude
de sinistros.

VANTAGENS COMPETITIVAS

Porque o Seguro Obrigatério é insuficiente, o Seguro Automével da Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A. oferece
mais seguranca visto que:

- E um seguro completo com um conjunto de coberturas que salvaguardam o interesse do cliente enquanto
usufrutudrio como também o Banco de Fomento Angola (BFA) na qualidade de credor hipotecario;

+ Disponibiliza um conjunto de coberturas de danos ao veiculo que constituem um excelente sistema de proteccao;
« O valor do bem permanece inalteravel pelo periodo do contrato ndo existindo a normal depreciacdo do veiculo;
+ Estd dotado de um sistema de Bonus-Malus que privilegia os bons condutores;

« Assegurarapidez e transparéncia na regularizacio de sinistros.

COBERTURAS E LIMITES POR ANUIDADE

1. Seguro obrigatério

COBERTURAS E LIMITES POR

ANUIDADE ANUIDADE ANUIDADE

Responsabilidade Civil O seguro de Responsabilidade Civil Obrigatéria Capital minimo

Obrigatoria (RCO) Automovel garante as indemnizagdes devidas por obrigatério, conforme
lesdes corporais ou materiais causadas a terceiros, categoria do veiculo.

transportados ou néo.

Capitais Minimos Obrigatérios (RCO)

CATEGORIA

Ligeiros (até 3500 Kg de Peso bruto) 152.000 13.376.000

*Unidade de correccdo fiscal = KZ 88 em Guia Fiscal Angola 2015
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2. Seguro facultativo

DESIGNAGCAO DESCRICAO CAPITAIS
Responsabilidade Civil O seguro de responsabilidade Civil abrangido O capital seguro
Facultativa (1) por esta cobertura sé funciona fora do ambito corresponde ao diferencial
do seguro obrigatério e garante uma cobertura entre o capital contra- tado
complementar de responsabilidade civil para além para a coberturade RCe
do montante legalmente exigido. o capital minimo, em cada
momento em vigor, no
Seguro RCO.
Choque, Colisdao e Garante os prejuizos ou danos que ocorram ao Valor Venal (5) da Viatura +
Capotamento veiculo em virtude de choque (2), colisdo (3) ou Extras (6)

capotamento (4).

Incéndio, Raio ou Explosao Garante os prejuizos ou danos causados ao veiculo | Valor Venal (5) da Viatura +
seguro em consequéncia de incéndio, explosao Extras (6)

casual ou raio, quer se encontre em marcha ou
parado, reco- lhido em garagem ou qualquer outro
edificio. O incén- dio provocado por fenémenos
sismicos esta excluido.

Furto (7) ou Roubo (8) Garante os prejuizos ou danos causados pelo desa- | Valor Venal (5) da Viatura +
parecimento, destruicdo ou deterioracdo do veiculo | Extras (6)

por motivo de furto (7), roubo (8) ou furto de uso
(9) (tentado, frustrado ou consumado).

Fenémenos da Natureza (10) Garante os danos causados ao veiculo seguro por Valor Venal (5) da Viatura +
(11 Tempestades, Inundagdes, Fenédmenos Sismicos Extras (6)

ou Movimentos de Terras, bem como pela queda
de ar- vores, de telhas, de chaminés, de muros ou
constru- ¢des urbanas provocada pelos fenémenos
referidos.

Coberturas Facultativas
A contratagdo de coberturas facultativas esta subjacente a veiculos novos ou até 5 anos

1. Esta Cobertura ndo aparece individualizada nas Condicdes Particulares das apodlices sendo que vigora sempre que o
capital seguro de Responsabilidade Civil for superior ao minimo obrigatério para a viatura correspondente.

2. Choque - o embate do veiculo contra qualquer corpo fixo (por exemplo: um muro), ou sofrido por aquele quando
imobilizado;

3. Colisdo - o embate entre o veiculo e qualquer corpo em movimento (por exemplo: outro veiculo);

4. Capotamento - o acidente em que o veiculo perca a sua posicdao normal e ndo resulte de choque ou colisdo (por
exemplo: de rodas para cima).

5. O valor comercial médio cotado no mercado de veiculos usados para compra por parte do Tomador do Seguro, no
momento do sinistro, de um veiculo da mesma marca, modelo e antiguidade do veiculo seguro.

6. Componentes ou equipamentos nao integrados de série na versdo do veiculo seguro, que o Segurado comprove
documentalmente ter mandado instalar e cujo custo ndo se encontre incluido no valor seguro do veiculo. Sem
prejuizo do anteriormente referido, consideram-se sempre como extras: pintura de letras, desenhos, emblemas,
disticos alegéricos ou de reclamos ou propaganda no veiculo.

7. Furto - Apropriacdo indevida para o autor do acto ou para terceiros, por subtrac¢ao do veiculo sem emprego de
violéncia sobre pessoas.

8. Roubo - Apropriacdo para si ou para outra pessoa, subtracgdo ou coacgao para que lhe seja entregue, veiculo alheio,
por meio de violéncia contra uma pessoa, de ameaga com perigo iminente para a vida ou para a integridade fisica.
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9. Furto de uso de veiculo - Utilizagdo de automével ou outro veiculo motorizado, ou bicicleta, sem autorizagdo de
quem de direito.

10. Para efeitos desta cobertura entende-se por: Tempestades - Os tufdes, ciclones, furacdes, queda de granizo,
tornados e toda a accdo directa de ventos fortes (considerando-se como tais aqueles cuja velocidade atinja, ou
exceda, em continuo ou em rajada, a velocidade de 80 km/hora) ou o choque de objectos por eles projectados
ou arremessados. Inundagdes - As trombas de agua, chuvas torrenciais (considerando-se como tal a precipitagao
atmosférica de intensidade superior a dez milimetros em dez minutos no pluviémetro), rebentamento de adutores,
colectores, drenos, diques e barragens e ainda enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de adgua naturais
ou artificiais. Fenédmenos Sismicos - Os tremores de terra, terramotos e maremotos, erup¢des vulcénicas, fogo
subterridneo e, ainda, incéndio resultante destes fendémenos. Movimentos de Terras - Os aluimentos, deslizamentos,
derrocadas e afundamento de terrenos devidos a fenédmenos geoldgicos.

11. Esta cobertura apenas pode ser subscrita se também for contratada a de choque, colisdo e capotamento.

EXCLUSOES

Para conhecer quer as exclusdes gerais quer as especificas aplicaveis a cada uma das coberturas devera consultar as
Condigdes Gerais da Apodlice do Seguro Automovel.

FRANQUIAS

Franquia em Coberturas de Danos ao Veiculo

+ Franquia é a parte primeira de qualquer prejuizo que em caso de sinistro fica a cargo do Tomador do Seguro ou do
Segurado, sendo previamente fixada pela aplicagdo da % contratada ao valor pelo qual se segura o veiculo;

+ E obrigatéria nas coberturas de Choque, Colisdo e Capotamento; Fenémenos da Natureza e como na cobertura de
Incéndio, Raio ou Explosao;

- Afranquia contratual acordada para os danos no veiculo seguro serad sempre deduzida pela Seguradora no momento
do pa- gamento da indemnizagdo, ainda que o efectue directamente a entidade reparadora do veiculo ou a qualquer
outra pessoa ou entidade com direito ao respectivo pagamento;

+  Opcao de Contratagdo: A - 2% do valor pelo qual o veiculo é seguro.

PREMIOS

Prémio Comercial Prémio Tarifa + Agravamentos (12) Técnicos + Bonus ou Malus (13)

Prémio e seus Adicionais Prémio Comercial + Encargos Legais (correspondentes a 20 % do Prémio Comercial)

Prémio Total Prémio e Seus Adicionais + Encargos de fraccionamento (aplicados sobre o prémio
comercial) + Im- posto de Selo (aplicado sobre o prémio e seus adicionais + encargos
de fraccionamento) + FGA (14)

Imposto de Selo 0.3% (aplicado sobre prémio e seus adicionais + encargos de fraccionamento)

Fraccionamento Mensal

Forma de pagamento Débito directo em conta

(2Exemplo: Agravamento por Transporte de passageiros na caixa de carga, em veiculos legalmente autorizados.

(BValor negativo

(“Fundo Garantia Automovel, correspondente a 5% dos Prémios Simples / Comercial de seguro directo do ramo automovel (para coberturas de
responsabilidade civil e todas as que garantam danos ao proprio veiculo).

Limite maximo de capital para o produto comercializado sem consulta dos servigos técnicos da Fidelidade Angola - Companhia de Seguros, S.A.: AOA
14.000.000,00
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BONUS / MALUS

Bonificacdo do Seguro Obrigatério
Quando num contrato de seguro, durante duas anuidades consecutivas, ndo tenha resultado nem possa vir a resultar
indemnizagao alguma, o respectivo prémio beneficiara do desconto, a titulo de bonificagcdo, de 30% do seu quantitativo.

1. Agravamentos no Seguro Obrigatério

Em funcdo da quantidade de sinistros registados desde o inicio do contrato ou da Ultima anuidade com direito a bonus,
serdo praticados os seguintes agravamentos:

Contratos com 1 sinistro 0% (15)
Contratos com 2 sinistros 20%
Contratos com 3 sinistros 30%
Contratos com 4 sinistros 50%

Contratos com mais de 4 sinistros Agravamento caso a caso

(5Os contratos com direito a Bonus perdem a bonificagdo na anuidade seguinte a da ocorréncia do sinistro.

2. Agravamentos no Seguro Obrigatério

N° DE SINISTROS % AGRAVAMENTO
% Anuidade* 0 1 2 3 4 5 ou mais
-50% | qualquer -50% 0% 20% 30% 50% casuistico
qualquer -45% 0% 20% 30% 50% casuistico
Contrato
-35% | qualquer -40% 0% 20% 30% 50% casuistico
-30% | qualquer -35% 0% 20% 30% 50% casuistico
28 -30%
0% 0% 20% 30% 50% casuistico
12 0%
22 -30%%**
20% 30% 50% casuistico | casuistico casuistico
12 20%
22 -30%**
AGRAVA,‘MENTOS 30% 50% casuistico | casuistico | casuistico casuistico
(Malus) 12 30%
2° -30%** | 50%
50% casuistico | casuistico | casuistico casuistico
12 50%

* Anuidade de permanéncia consecutiva no nivel (percentagem) de bénus ou de agravamento
** Bonificacao
Disposicoes Diversas:
1. Apenas a auséncia ou ocorréncia de sinistros abrangidos pelas Coberturas de “Responsabilidade Civil" e/ou de
"Choque, Colisdo e Capotamento” e/ou “Incéndio, Raio ou Explosdo”, influenciam a aplicacdo de “Bonus-Malus”.

N

Os Bénus-Malus sdo aplicados na renovagdo contratual seguinte a verificagdo da situacdo de auséncia ou ocorréncia
de sinistro que os origina.

w

Os Bénus de montante superior a 30% apenas sdo aplicaveis sobre os prémios das coberturas de “Choque, Colisdo
e Capotamento” e “Incéndio, Raio e Explosao”.
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4. Para efeitos de determinagdo da percentagem de agravamento, consideram-se todos os sinistros ocorridos desde o
inicio do contrato ou, quando caso disso, desde o inicio da Ultima anuidade em que o contrato beneficiou do bénus.

Desvaloriza¢do por Antiguidade do Veiculo

Serd considerado o valor do veiculo em novo, corresponde ao seu valor em Stand em Angola, durante a vigéncia do
empréstimo bancario.

DURAGCAO DO CONTRATO

Temporaria (16) ou Ano e Seguintes
(¥ Risco de aceitacdo condicionada a andlise prévia por parte dos servicos técnicos da Fidelidade Angola.

INFORMACOES NECESSARIAS

1. Dados Especificos

Identificacio do Tomador do Seguro: Identificacio do Condutor Identificacdo do Veiculo:
FELTIELR

Nome; Nome; Tipo de Servico;
Morada (completa); Morada (completa); Forma;
Data de Nascimento; Data de Nascimento; Lotagao;
NIF. Profissao; Categoria;
Contratos com mais de 4 sinistros Sexo; Matricula;

Data da Carta de Conducao Ano da Matricula;

NIF. Modelo e versao;

Cilindrada;

N° de Chassis;

Peso Bruto;

Vistoria sobre o estado/
valor da viatura no caso de se
pretenderem coberturas de
danos ao veiculo a segurar.

2. Documentos Comprovativos
« Bilhete de Identidade ou Passaporte (procurar obter cépia do documento identificativo sempre que possivel);
+ Facturas de compra e/ou listagem com descricao dos extras devidamente valorizados.
« Copia do Titulo Registo de Propriedade;
- Copiado Livrete;

+ Copia da Carta de Condugao.
3. Formularios De Suporte

+  Proposta de Seguro Automovel completamente preenchida.
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PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de Sinistro

O Tomador do Seguro/Segurado deve promover o envio da participagdo a Seguradora, no prazo maximo de 8 dias,
a contar da data da sua ocorréncia.

E m caso de Furto ou Roubo e sem prejuizo do prazo acima referido, o Tomador do Seguro/Segurado esta igualmente
obrigado a fazer a participagdo as Autoridades policiais, apresentando posteriormente a Seguradora o Auto da
Ocorréncia.

Em caso de Sinistro
Em qualquer Agéncia da Seguradora;

Por carta (correio) registada(o), ou outro meio do qual fique registo escrito para Fidelidade Angola - Companhia de
Seguros, S.A., com escritérios na Cidade Financeira, Edificio 10 - Piso 3, Luanda, Angola;

Por correio electrénico (sinistros.auto@fidelidade.co.ao);
Por telefone para o n° (+244) 226 434 550 ou para o telemével n° (+244) 940 719 263.

Em caso de Sinistro
N° de apdlice,
Dia e hora do Sinistro,
Local do acidente,
Descricao do acidente,
Causas do acidente,
Autoridade que tomou conta da ocorréncia,

Assinatura do Tomador/Segurado.

DOCUMENTAGAO TECNICA

Proposta de Seguro;
Condigdes Gerais do Seguro Automoével;

Participagdo de Sinistro.
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